Gestamp &

Politica de Calidad

En Gestamp, queremos llegar a ser el proveedor automotriz mas reconocido por nuestra
orientacién al cliente y por la calidad de nuestros productos en su vida util, a la vez
manteniendo una sustentabilidad econémica y una huella ambiental y social.

Con el fin de posicionarnos a la vanguardia de la innovacién en el sector automotriz,
hacemos todo lo posible por investigar y asi desarrollar productos y tecnologias
innovadoras. Nuestro objetivo es facilitar vehiculos cada vez mas seguros y ligeros para
reducir el consumo de energia y el impacto ambiental.

Ademas de aplicar nuestra estrategia de cero defectos, nos esforzamos en convertirnos
en un punto de referencia de calidad para nuestros clientes a través de la mejora
continua de nuestros productos y la eficiencia de nuestros procesos y sistemas (sistema
de gestion de calidad), enfocados en la calidad preventiva basada en la gestidon de
riesgos.

Como buenos ciudadanos, asumimos la responsabilidad de nuestros productos,
nuestros empleados, el ambiente, la seguridad de nuestra informacion y todos aquellos
gue se ven afectados por nuestras acciones satisfaciendo los requisitos aplicables.

Alineados con nuestra estrategia corporativa, los siguientes valores representan nuestro
compromiso:

B El cliente como el centro del negocio;

B Excelencia operativa como un medio de progreso;

“ Innovacién como un medio de progreso;

4 Sustentabilidad para asegurar la permanencia en el tiempo;
4 Las personas como arquitectos del éxito.
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